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1. ‘Provide adequate resources and strengthen the role of the Public Defender's Office to undertake further ombudsman work for children, inter alia to carry out annual monitoring of the situation in relevant institutions, including in day centers’;

Overall assessment: partially implemented
Done: 
In 2017, Ombudsman has conducted regular work to protect children, inter alia: 
· Raising the issue of safe and harmless toy regulations: Georgia has not yet approximated internal regulations with the Toy Safety Directive of the EU (2009/48/EC)
· Raising the issue of suicide in children: 2017 saw the increase in suicides, or attempted suicides among minors. An action plan on the prevention of suicide has not been developed.
· Monitoring the availability of safe and harmless drinking water and adequate standards of sanitation and hygiene in public schools.
· Monitoring preschool education and the shortage of kindergarten facilities: the public defender observed overcrowded classes, with 60-65 children each.
· Monitoring the problem of out-of-school children (due to dropout rates) and access to education for children belonging to different minority groups.
· Monitoring child poverty and the effectiveness of social programs to prevent child segregation and fulfill the basic needs of the child.

Not Done: Despite efforts by the Ombudsman of Georgia to conduct monitoring activities on children’s rights in 2017, incorporating these findings in a corresponding parliamentary report, there are several barriers obstructing the work of the Public Defender. It is important to mention that the Public Defender’s Office was working in such risky conditions during 2017 that they negatively affected the proper functioning of the entire office, including the child’s rights center. In particular, due to the failing infrastructure of the office of Ombudsman, (the building is not safe to work in) and problematic working conditions, the Ombudsman staff had to cancel the hotline and other services, including child rights activities, for about two weeks in June 2018. According to the Public Defender, the primary reason for these problems was an inadequate and hazardous infrastructure, which created serious risks for the employees. The current situation is not adequate either, as the public defender is still renting office space, which is not a cost-effective solution. The budget that has been allocated for the purpose of strengthening monitoring and human rights activities is thus mainly spent on rent. This demonstrates that one of the most important human rights institutions in Georgia is not sufficiently supported by the state. Put differently: the state does not comply with its obligation vis-à-vis the Office.

2. ‘Focus on measures to protect children against all forms of violence’
Overall assessment – not implemented
Not implemented: In order to comply with the second short-term priority, according to the National Action Plan, state authorities were obliged to introduce a “Referral Mechanism for defending children against all kinds of violence”. However, this Referral mechanism was already introduced in 2010 in Georgia.  So it is unclear how the measurement of the 2nd short-term priority could be undertaken either by the Government or by the NGOs.
„ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების თაობაზე“ 2010 წლის 31 მაისის საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის მინისტრის, საქართველოს შინაგან საქმეთა მინისტრისა და საქართველოს განათლებისა და მეცნიერების მინისტრის ერთობლივი ბრძანებით (№152/ნ-№496-№45/ნ) ძალადობის პროცედურებში ჩართული იყო მხოლოდ სამი უწყება, დღეისათვის ქვეყანაში ძალადობის შემთხვევებზე რეაგირება ხდება „ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების თაობაზე“ 2016 წლის 12 სექტემბრის №437 მთავრობის დადგენილებით.  საქართველოს მთავრობის №437 დადგენილებით გაფართოვდა პროცედურებში ჩართული უწყებების წრე. დადგენილების საფუძველზე სხვა და სხვა უწყებებში დამტკიცდა შიდა ინსტრუქციები. 2017-2018 წლებში მოხდა სოციალური მუშაკების და პოლიციელების გადამზადება (ტრენინგი) ბავშთა ძალადობის საკითხებზე. გაიზარდა სსიპ სოციალური მომსახურების სააგენტოში მიმართვების რაოდენობა, კერძოდ, 2017 წელს შეტყობინებათა რაოდენობამ შეადგინა 840, ხოლო 2018 წლის 10 თვის მონაცემებით სააგენტოში შევიდა 2860 მიმართვა.
2018 წლის ნოემბრიდან სოციალურად დაუცველ იმ ოჯახებში, სადაც 0-18 წლამდე ბავშვია, ივსება „ბავშვის დეკლარაცია“, რათა  ოპერატიულად მოხდეს ბავშვზე შესაძლო ძალადობის ან უგულებელყოფის შემთხვევების იდენტიფირიება  და დროულად გადამისამართება სოციალურ მუშაკთან. 

By the Mutual Decree (№152/N-№496-№45/N) “On Approval of Child Protection Referral Procedures” of the Minister of Education and Science of Georgia, Minister of Internal Affairs of Georgia  and Minister of Labour, Health and Social Affairs of Georgia issued on May 31, 2010 only three agencies were involved in the procedures of violence. Nowadays response to the facts of violence is regulated by the Resolution № 437 “On Approval of Child Protection Referral Procedures” issued by the Government of Georgia  on September 12, 2016. According to the Resolution №437 of the Government of Georgia  the number of agencies involved in these procedures was increased. On the basis of this Resolution internal instructions were approved in the different agencies. In 2017-2018 social workers and polices policemen were trained on the issues of child violence. The number of notifications appeals received at the LEPL Social Service Agency was raised; in particular, the number of notifications appeals reached to 840 in 2017 and 2860 notifications appeals were received according to 10 months data of 2018.
Since November of 2018 “Child’s Child Declaration” must be filed filled in the socially vulnerable families having 0-18 age child in order to operatively identify the facts of probable violence or disrespect neglect of children and timely address redirect the cases to the social workers.  

In addition to the above, a number of challenges remain in the field of protecting children from violence, none of which are handled properly by the state:
1. Corporal Punishment is still not criminalized and remains unpunished in Georgia;
2. The Parliament of Georgia has not made any effort to harmonize domestic legislation with the “Lanzarote Convention” (The Council of Europe Convention on Protection of Children against Sexual Exploitation and Sexual Abuse) in relation to preventing sexual violence against children;
„ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების თაობაზე“ საქართველოს მთავრობის 2016 წლის 12 სექტემბრის №437 დადგენილების მე-3 მუხლის თ.ა) პუნქტით ძალადობის ფორმად განისაზღვრა ფიზიკური ძალადობა, რომლის თანახმადაც ფიზიკური ძალადობა არის „ცემა, წამება, ჯანმრთელობის დაზიანება, თავისუფლების უკანონო აღკვეთა ან სხვა ისეთი მოქმედება, მათ შორის, ბავშვის ფიზიკური დასჯისკენ მიმართული მოქმედება, რომელიც იწვევს ფიზიკურ ტკივილს ან ტანჯვას. ჯანმრთელობის მდგომარეობასთან დაკავშირებული მოთხოვნების დაუკმაყოფილებლობა, რაც იწვევს ბავშვის ჯანმრთელობის დაზიანებას ან სიკვდილს“; 

Pursuant to the subparagraph T.A) of the Article 3 of the Resolution №437 “On Approval of Child Protection Referral Procedures” issued by the Government of Georgia  on September 12, 2016 a physical violence is identified as the form of violence is defined as a physical violence, according to which physical violence is defined as: “beating, torture, health damage, unlawful deprivation of liberty and any other action, including the actions aimed to physical punishment of child, which causes physical pain and hurttorture. When the requirements associated with health condition  are not met and it causes damage of the health or death of a child”. 

3. The government of Georgia has not taken any proper steps to guarantee access to justice for children who are victims of violence; moreover, state authorities have not put in place a child-friendly justice system that would lead to the establishment of effective rehabilitation services for children who are victims of violence and/or abuse; 
4. Georgia lacks a critical mass of trained professionals working on children’s rights. 
5. The state’s hotline for children does not operate 24/7. It works until 6 pm. This means that children and their parents or legal representatives have no access to the hotline to report child rights violations and violence against children after 6 pm and during the weekends.
საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტროს, ასევე სამინისტროს კონტროლს დაქვემდებარებულ სსიპ - ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების სახელმწიფო ფონდში ფუნქციონირებს ცხელი ხაზი:  „15-05“ და „116-006“. რომლებიც მუშაობს 24 საათი ყოველ დღე და ხელმისაწვდომია ნებისმიერი ადამიანისათვის.
“15-05” and “116-006” – is are the hot-line numbers of hot-line of the Ministry of Internally Displaced Persons from the Occupied Territories, Labour, Health and Social Affairs of Georgia, also at  tof the LEPL -  State Fund for Protection and Assistance to of (Statutory) Victims of Human Trafficking. It works for 24 hours every day and is available for everyone. 

6. The state has been reluctant to organize relevant awareness-raising campaigns about children’s rights and combatting violence against children. 
საქართველოს ოკუპირებული ტერიტორიებიდან დევნილთა, შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის სამინისტროს, შინაგან საქმეთა სამინისტროსა და სსიპ - ადამიანით ვაჭრობის (ტრეფიკინგის) მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დაცვისა და დახმარების სახელმწიფო ფონდის თანამშრომლობით მომზადდა და 2017 წლის ბოლოს დაიბეჭდა ბუკლეტი ძალადობის სხვადასხვა ფორმის შესახებ. ბუკლეტი განკუთვნილია არასრულწლოვნებისა და მათი მშობლებისათვის. ბუკლეტები მიეწოდა, როგორც სპეციალიზებული დაწესებულებების ბენეფიციარებს, ისე მინდობით აღზრის ქვეპროგრამაში ჩართულ არასრულწლოვნებს.

[bookmark: _GoBack]By the end of 2017 booklet about the different forms of violation violence was published by the collaboration of the Ministry of Internally Displaced Persons from the Occupied Territories, Labour, Health and Social Affairs of Georgia and  the LEPL -  State Fund for Protection and Assistance to of (Statutory) Victims of Human Trafficking. The Bbooklet is intended for minor children and their parents. The Bbeneficiaries of the special facilities and the minor children involved in the foster care sub-program were provided with these booklets. 

